STAR RAFINERI ANONIM SIRKETI GIZLILIiK POLITIKASI

1. Amag ve Kapsam

Isbu STAR RAFINERI ANONIM SiRKETI GiZLILIK POLITIKASI’nin (“Politika™) amaci,
STAR RAFINERI ANONIM SIRKETI (“STAR”) tarafindan kullanima sunulan ve
isletilmekte olan www.starrafineri.com.tr (“Internet Sitesi”) alan adli sitenin kullanimi
sirasinda STAR tarafindan islenmekte olan kisisel veriler hakkindaki kurallar1 belirlemektedir.

Bu Politika kapsaminda STAR, Veri Sahiplerinin (Internet Sitesi’nin kullanilmasi esnasinda
kisisel verileri islenen gercek kisiler bundan boyle “Veri Sahibi” veya “Ilgili Kisi” olarak
anilacaktir) kisisel verilerinin 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya
“Kanun”) ile diger ilgili mevzuata uygun sekilde islenmesini saglamaktir.

Internet Sitesi’nin kullanimi, bu Politika’nin okundugu, anlasildigi ve kabul edildigi anlamima
gelmektedir.

2. Politika’min Kapsam Disinda Kalan Haller

STAR’a ait internet Sitesi tizerinden Gguincl taraflara ait internet sitelerine, uygulamalara ya
da benzeri unsurlara baglant1 verilmesi halinde, s6z konusu baglantinin kullanimi neticesinde
erisilen Uglncl taraflara ait internet siteleri, uygulamalar ya da benzeri unsurlar bu Politika’nin
kapsami disindadir.

3. taraflara ait ilgili internet sitesine, uygulamaya ya da benzeri unsura erisilmesi halinde 3.
taraflara ait gizlilik politikasi uygulama alani bulabilecektir.

Isbu Politika ile STAR Internet Sitesi kullanimi sirasinda Veri Sahipleri’nin islenmekte olan
kisisel verilerine iliskin kosul ve sartlar diizenlenmektedir. Kisisel veri niteligi teskil etmeyen
veriler ile anonimlestirilmis veriler, bu Politika kapsami1 disinda kalmaktadir.

3. Kisisel Verilerinizin islenmesi Acisindan Veri Sorumlusu Kimdir?

Internet Sitesi’ni kullanmaniz sirasinda islenen kisisel verileriniz agisindan Kanun kapsaminda
veri sorumlusu, Ayazaga Mabhallesi Azerbaycan Cad. Vadistanbul- SOCAR Plaza 1D Blok
Apt. No: 3 E/1, 34485, Sarryer / Istanbul adresinde yerlesik olan STAR dur.
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4. STAR Olarak Kisisel Verilerinizin islenmesine liskin Temel Prensiplerimiz

STAR olarak gerceklestirmis oldugumuz kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda KVKK
m.4’te yer alan genel ilkelere riayet etmekteyiz. Bu ilkeler asagidaki sekildedir:

e Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma,

e Dogru ve gerektiginde gilincel olma,

edilme.

Belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme,
Islendikleri amagcla baglantili, sinirl ve 6lgiilii olma,
I1gili mevzuatta dngdriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza

5. STAR Tarafindan islenen Kisisel Veriler ve Veri Kategorileri

STAR olarak bu internet Sitesi’ni kullaniminiz kapsaminda asagida yer alan kisisel verileriniz

islemekteyiz.

VERI KATEGORISI | KISISEL VERI
Ad, Soyad, Imza, T.C Kimlik Numarasi, Pasaport Numarasi,
Kimlik Bilgisi Dogum Yeri, Dogum Tarihi, Yas, Niifusa Kayithh Oldugu Yer,
Uyruk, Cinsiyet, Baba Adi, Anne Adi, Medeni Hal
Iletisim Bilgisi Adres, E-Posta, Cep Telefonu Numarasi
) .| Meslek Bilgisi, Diploma Bilgisi, Gidilen Kurs/Sertifika Programi
Mesleki Deneyim | _ .~ . . - e
Bilgisi Bilgisi, Mesleki/Profesyonel Sertifikalar, Mesleki Kimlikler,

Deneyimi Tanimlayan Unvan ve Mesleki Unvan

Islem Giivenligi Bilgisi

Kullanict Ad1 ve Sifre, Cerezler, Log Kayitlari, Erisim Kayitlar: ve
Trafik Bilgileri Kendi i¢ Aglarinda Dagitilan IP Adres Bilgilerini,
Kullanima Baslama ve Bitis Zamanin1 ve Bu IP Adreslerini
Kullanan Bilgisayarlarin Tekil Ag Cihaz Numarasu (MAC
Adresi) Gosteren Bilgileri, Hedef IP Adresi, Bir veya Birden Fazla
IP Adresinin Portlar Araciligi ile Kullanicilara Paylastirilmasi
Yéntemi ile Sunulan Internet Erisim Hizmetinde Kullaniciya Tahsis
Edilen Gergek IP ve Port Bilgileri

Pazarlama ve Analiz
Calismalarma  Iliskin

Bilgileri

Kisinin Uriin ve Hizmetler Hakkinda Yaptig1 Sikayetlerle Ilgili
Toplanan Bilgiler ve Kayitlar, Kisinin Uriin ve Hizmetler Hakkinda
Yaptig1 Taleplerle ilgili Toplanan Bilgiler ve Kayitlar, Tanitim ve
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Degerlendirmeler,

Pazarlama Faaliyetleri Kapsaminda Elde Edilen Bilgiler ve

Diger Bilgiler Bilgiler

Kariyer Firsatlar1 Uzerinden Iletilen Ozgegmiste Yer Alan Kisisel

6. STAR Olarak Kisisel Verileri Ne Sekilde Topluyoruz?

STAR olarak kisisel verilerinizi Internet Sitesi’ni kullanmamiz kapsaminda elektronik olarak
cerezler ve internet sitesinde yer alan formlar1 doldurmaniz, talep ve sikayetlerinizi iletmeniz,
kariyer firsatlar1 {izerinden O6zgeg¢misinizi iletmeniz kaydiyla kisisel verilerinizi otomatik

yontemlerle toplamaktay1z.

7. STAR olarak Kisisel Verileri isleme Amaclarimiz ve Hukuki Sebeplerimiz

Nelerdir?

KIiSISEL VERI ISLEME SURECLERI VE ISLEME
AMACLARI

HUKUKI SEBEP

Talep/ Oneri/ Sikayetlerin Yiiriitiilmesi

o Internet Sitesi iizerinden talep, Oneri ve
sikayetlerin alinmasi,
e Talep, Oneri ve sikayetlerin degerlendirilmesi ve

e [llgili Kisi’nin temel hak
ve 0Ozgurluklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri

¢cozllmesi sorumlusunun mesru
menfaatleri  i¢cin  veri
islenmesinin zorunlu
olmasi.
Insan Kaynaklan Siireclerinin Yiiriitiilmesi
e Insan kaynaklar1 bagvuru siireclerinin yiritilmesi e Bir sOzlesmenin

kurulmas1 veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina
ait  kigisel  verilerin
islenmesinin gerekli
olmasi.

Bilgi Giivenligi & Siber Giivenlik & Bilisim
Teknolojileri Altyapisi

e Hizl, giivenli ve diisiik maliyetli hizmet sunumu
kapsaminda bulut teknolojilerinin ve altyapilarinin
kullanilmast

e Log kayitlarinin takibi ve arsivi

e Hukuki Yukumluliklerin
Yerine Getirilmesi

e [llgili Kisi’nin temel hak
ve Ozgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri
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sorumlusunun mesru
menfaatleri  icin  veri

hizmetleri hakkinda tamitim faaliyetlerinin
yuratilmesi

STAR ve/veya grup sirketlerine ait bilten ve
haber paylagimlarinin yerine getirilmesi

Grup sirketleri tarafindan sunulan mal ve/veya
hizmetlere  iliskin  reklam  faaliyetlerin
planlamasi ve yerine getirilmesi

islenmesinin zorunlu
olmasi.
Tanitim ve Pazarlama Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
e STAR ve/veya grup sirketlerinin {iriin ve Acik Riza

flgili Kisi’nin temel hak
ve Ozgurliklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri

sorumlusunun mesru
menfaatleri  icin  veri
islenmesinin zorunlu
olmas.

8. STAR Olarak Kisisel Verilerinizi Kimlerle Paylasiyoruz?

STAR olarak, bu Politika kapsaminda islenen kisisel verilerinizin yurt i¢inde aktariminin

gerekli olmasi halinde Kanun’un 8. maddesine, kisisel verilerinizin yurt disina aktariminin
gerekli olmasi halinde ise Kanun’un 9. maddesinde yer alan diizenlemelere uygun hareket

ederek ve Kanun’un genel ilkelerine riayet ederek aktarmaktayiz.

Kisisel verilerin KVKK’nin 8. maddesi uyarinca yurt i¢inde aktarilmasi halinde asagida yer
alan hukuki sebeplerden birinin varlig1 aranmaktadir;

Ilgili kisinin acik rizasi

Kisisel verilerin iglenmesi i¢in kanunlarda agik¢a dngoriilen bir sebebin varligi,
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini acgiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin
hayat1 veya beden biitiinliigliniin korunmas1 i¢in zorunlu olmas1 i¢in kisisel
verilerinin iglenmesi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmasi,

Veri sorumlusu sifatin1 haiz STAR’in  hukuki yiikiimliligiini  yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmast,

Ilgili Kisi’nin kisisel verilerini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in kisisel veri islemenin
zorunlu olmasi,

flgili Kisi’'nin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in kisisel veri islemenin zorunlu olmasi.

Kisisel verilerin KVKK’nin 9. maddesi uyarinca yurt disina aktarilmasi halinde asagida yer
alan hukuki sebeplerinden birinin varlig1 aranmaktadir;
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Kanun’un 5 ve 6. maddesinde yer alan hukuka uygunluk sebeplerinden birinin mevcut
olmasini1 ve yurt disina aktarimin yapilacag: iilke, iilke igerisindeki sektdrler veya
uluslararasi kuruluglar hakkinda yeterlilik karar1 bulunmasi.

Yeterlilik karar1 bulunmamasi halinde, Kanun’un 5 ve 6. maddesinde yer alan hukuka
uygunluk sebeplerinin mevcut olmasi, Ilgili Kisi’nin kisisel verilerin aktarilacag
iilkede haklarin1 kullanma, kanun yollarina bagvuru imkéani bulunmasi ve Kanun’da yer
alan giivencelerin saglanmasi.

Bu guvenceler:

* Yurt disindaki kamu kurum ve kuruluslari veya uluslararasi kuruluslar ile
Tiirkiye’deki kamu kurum ve kuruluslar1 veya kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglar1 arasinda yapilan uluslararasi sézlesme niteliginde olmayan anlagsmanin
varligi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan aktarima izin
verilmesi.

» Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum?”) tarafindan onaylanmis baglayici sirket
kurallari,

= Yeterli korumay1 saglayacak hiikiimlerin yer aldig1 yazili bir taahhiitname,

»  Kurum’un belirledigi kisisel verilerin yurt disina aktarimina iligskin standart s6zlesme
maddelerinin imzalanmasi olarak belirlenmistir.

Yeterlilik karar1 bulunmamasi veya kisisel verilerin aktarilmasina iligkin uygun giivencelerin

aktarim taraflan tarafindan saglanamamasi halinde arizi durumlarda ve asagida yer verilen
istisnai hallerde kisisel veriler yurt disina aktarilabilir:

Mgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla, yurt dis1 aktarima agik
riza vermesi,

Yurt disina aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir sézlesmenin ifas1 veya
ilgili kisinin talebi iizerine alinan sdzlesme Oncesi tedbirlerin uygulanmasi i¢in zorunlu
olmasi,

Yurt disina aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gergek veya tiizel kisi
arasinda yapilacak bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi i¢in zorunlu olmasi,

Yurt disina aktarimin {istiin bir kamu yarar1 i¢in zorunlu olmast,

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in kisisel verilerin yurt disina
aktarilmasinin zorunlu olmasi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden
biitiinltiglinlin korunmasi i¢in kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmast,

Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere agik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta sicile
erismek i¢in gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan kisinin talep etmesi
kaydiyla aktarim yapilmasi.

STAR, bu Politika kapsamindaki kisisel verilerinizi, kisisel verilerin isleme amaglarini
gerceklestirmek iizere destek veya hizmet aldigi iiclincii kisilerle (bulut bilisim hizmeti
saglayicilart da dahil olmak (zere) ve diger SOCAR Tirkiye grup sirketleri ile, sz konusu
amagclarin gergeklestirilmesi saglamak amaciyla paylasabilecektir.
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Bu paylasimlara ek olarak Internet Sitesi’nin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, yazilim kaynakli
hatalarin giderilmesi amaciyla da kisisel verileriniz iiglincii kisilerle paylasilabilecektir.
Internet Sitesi’nden elde edilen kisisel verileriniz gerekmesi halinde yasal siireclerin
yiriitiilmesi amaciyla talepte bulunan adli ve idari makamlarla veya kurum ve kuruluslarla da
paylasilabilecektir.

9. Cocuklarin Kisisel Verileri

STAR olarak ¢ocuklarin mahremiyetine ve kisisel verilerin korunmasina énem veriyoruz. Bu
kapsamda is siireclerimiz kapsaminda STAR calisanlarina ait aile bireyi/yakinm1 olarak
cocuklara ait kisisel verilerin islenmesinin s6z konusu olmasi halinde KVKK’nin genel ilkelere
riayet ederek kisisel verileri islemekteyiz.

10. STAR Olarak Aldigimiz Veri Giivenligi Tedbirleri

STAR olarak kisisel verilerinizin hukuka aykir1 olarak islenmemesini, kigisel verilerinize
hukuka aykir1 olarak erisilmemesini ve kisisel verilerinizin giivenli sekilde saklanmasini
saglamak amaciyla gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almaktay1z.

STAR olarak kisisel verilerin giivenligini saglamak adina aldigimiz teknik ve idari tedbirleri
stirekli olarak gézden gegirmekte ve alinmasi gereken yeni tedbirler ortaya ¢ikmasi halinde bu
tedbirleri devreye almaktay1z.

11. Tigili Kisi Olarak Haklariniz

KVKK m.11°de yer alan “llgili Kisinin Haklar’” uyarinca veri sorumlusu olan STAR’a
basvurarak haklarimiz1 kullanabilirsiniz. Buna gore kullanabileceginiz haklariniz asagidaki
gibidir:

KVKK uyarinca,

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

¢ Kigsisel verilerinizin islenmis olmas1 halinde bu kisisel verilerin nasil islendigine iliskin
bilgi talep etme,

e Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bu amaca uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Kigisel verilerinizin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildigi/paylasildig: kisiler
hakkinda bilgi edinme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
talep etme,

e KVKK’nin 6ngordiigii sartlar olustugu takdirde silinmesini veya yok edilmesini isteme,
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e Kisisel verilerinizin diizeltilmesi, silinmesi ve yok edilmesi halinde bu durumun
onceden paylasilan/aktarilan iiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

¢ Kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
sizin aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

e KVKK’ya aykirt olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde, zararin
giderilmesini talep etme haklariiz bulunmaktadir.

KVKK m.11 kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig ’ndeki usul ve esaslara uygun sekilde Veri Sorumlusu olan STAR’1n merkez
adresi olan Ayazaga Mahallesi Azerbaycan Cad. Vadistanbul- SOCAR Plaza 1D Blok Apt.
No: 3 E/1, 34485, Sariyer/Istanbul’a yazili olarak iletebilir, ayrica her tiirlii soru ve bilgi
talebinizi SOCAR Turkiye Uyum Departmani’na compliance@socar.com.tr e-posta adresi
uzerinden iletebilirsiniz.

12. Ilgili Kisi Olarak Kisisel Verilerinizi Giincelleme Talepleri ve Sorumluluk

Ilgili Kisi olarak isbu Politika kapsamindaki kisisel verilerinizin tam, dogru ve giincel
oldugundan emin olunuz. Kisisel verilerinizde bir degisiklik olmas1 halinde STAR’a ulasarak
giincelleme imkaniniz bulunmaktadir. Kisisel verilerinizin giincelligi konusunda gerekli
bildirim ve giincellemelerin yapilmamis olmasi halinde STAR’1n herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. Internet Sitesi’'ni kullanmaniz veya yararlanmaniz kapsaminda kisisel
verilerinizin eksik olmasi veya beyan edilen kisisel verilerin yanlis olmasi nedeniyle bir zarara
ugramaniz halinde sorumluluk tarafiniza aittir.

Kisisel verilerinizin STAR tarafindan kullanilmasin1 engelleyecek taleplerde bulunmaniz
halinde, Internet Sitesi’nin tiim veya bazi fonksiyonlarindan yararlanamayabilirsiniz.

Bu Politika kapsaminda ilgili sorularimizi iletmek ve kisisel verilerinize iliskin haklarinizi
kullanmak amaciyla STAR ile iletisime gecebilirsiniz. Ancak yasal yollar kullanilmadan ve
ilgili kanunun Ongordiigii sekil ve icerik sartlarina uymadan kurulan iletisimler STAR
tarafindan dikkate alinmayabilir.

13. Politika'min Degistirilmesi ve Giincellenmesi

STAR, isbu Politika’y1 diledigi zaman diledigi sekilde degistirme hakkini sakli tutmaktadir.
Degistirilmis politikanin internet Sitesinde yayinlanmasi aninda ya da diger iletisim yontemleri
ile Ilgili Kisi’lerin bilgilendirilmesi aninda, Politika’nin yeni versiyonu, aksi belirtilmedikge,
yiirlirliige girmis olacaktir.

Herkese Acik & Kisisel Veri icermez


mailto:compliance@socar.com.tr

14. Politika Yayimlanmasi

Isbu Politika yayimlandig: tarihte yiiriirliige girer.

15. Giincelleme Tarihi:

Herkese Acik & Kisisel Veri icermez



