STAR RAFINERI ANONIM SiRKETI CEREZ AYDINLATMA METNI

1. Amag ve Kapsam

Isbu STAR RAFINERI ANONIM SIRKETi CEREZ AYDINLATMA METNI (“Aydinlatma
Metni”) STAR RAFINERI ANONIM SIRKETI (“STAR”) tarafindan kullanima sunulan ve
isletilmekte olan http://www.starrafineri.com.tr (“Internet Sitesi”) alan adl1 sitenin kullanimi
sirasinda STAR tarafindan gerezler vasitasiyla islenmekte olan kisisel verileriniz hakkinda
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) m. 10
cercevesinde aydinlatilmanizi saglamak amaciyla hazirlanmistir.

STAR veri sorumlusu sifatini haiz olup, kisisel verilerinizin islenmesine iligkin siire¢cler Uyum
Departmani tarafindan yiiriitilmektedir. STAR olarak kisisel veri toplama, isleme, saklama
faaliyetlerimizi Kanun’un temel ilkelerine uygun olarak gergeklestirmek icin &zen
gosterdigimizi, gerekli idari ve teknik tedbirleri aldigimizi, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
(“Kurul”) ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun (“Kurum?”) yayinladigi karar ve rehberleri
yakindan takip ettigimizi ve kisisel verileri genel ilkelere riayet ederek toplama ve isleme
faaliyeti gerceklestirmeyi amagladigimizi belirtmek isteriz.

2. STAR’m Isledigi Kisisel Veriler A¢isindan Benimsedigi Genel ilkeler

STAR kisisel verilerinizin islenmesine iliskin KVKK, yonetmelikler, tebligler, Kurul kararlari,
Kurum tarafindan c¢ikarilan rehberleri temel almakla birlikte, veri gizliliginizin saglanmasi
amaciyla yerel ve/veya uluslararasi en iyi uygulamalar1 da benimsemektedir. Bu baglamda
STAR, kisisel verilerinizin islenmesine iliskin asagidaki ilkeleri benimsemektedir:

% Hukuka ve diiriistliik kurallarma uygun olma,

% Dogru ve gerektiginde giincel olma,

% Belirli, agik ve mesru amaclar i¢in islenme,

% Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma,

% llgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme,

% Veri minimizasyonu,

% Tasarimdan itibaren gizlilik,

% Varsayilan olarak gizlilik

3. STAR Tarafindan islenen Cerezler
Cerezler, bir internet sayfasi ziyaret edildiginde kullanicilara iligkin birtakim bilgilerin

kullanicilarin terminal cihazlarinda depolanmasina izin veren diisiik boyutlu zengin metin
bi¢imli text formatlar1 olarak tanimlanmaktadir.
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Cerezler; kullanim amaglari, taraflar1 ve siirelerine gore ¢esitli ayrimlara tabidir.

STAR tarafindan Internet Sitesi’nde kullanilan ve islenen gerezlere asagida yer verilmistir.

Cerez Saglayic1 | Cerezin Adi Amaci

Saklama Siresi

e Google e Qa Bu gerezler, e 2Yil
Analytics e gid ziyaretcilerin
e gat web sitemizi
nasil kullandig1
hakkinda bilgi
toplamak,
kullanicilari
birbirinden ayirt
etmek igin
anonim olarak
toplanir.

24 Saat
1 Dakika

e Hotjar e hjSessionUser 2818217 Bu cerezler
sayfalar arasi Sdresi
gecislerde Boyunca
islevselligi
saglamak
amactyla
kullanilir.

Oturum

4. STAR’m Cerezleri isleme Amaclar1 Ve Hukuki Sebepleri

KiSISEL VERILERI ISLEME AMACLARI

HUKUKI SEBEP

Internet Sitesinin Zorunlu Fonksiyonlarimin Sunulmasi

o Internet Sitesi’nin sundugu hizmetlerden en iyi
sekilde yararlanmanizi saglamak igin Internet
Sitesi’nin zorunlu fonksiyonlarin sunulmasi

e Bir sOzlesmenin
kurulmas1 veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina
ait  kisisel  verilerin
islenmesinin gerekli
olmasi.

Hukuki Yukumlultklerin Yerine Getirilmesi

e Internet Sitesi’'nde kullanilan tiim ¢erezlerin hukuki
bir ihtilaf olmasi ya da kamu kurumlarmin bilgi
talebinde bulunmasi halinde hukuk ve dava islerinin
yiirtitiilmesi siiregleri kapsaminda kullanilmasi

e Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi ve
korunmast i¢in veri
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islemenin zorunlu

olmasi
Internet Sitesinin Iyilestirilmesi ve Gelistirilmesi
e Internet Sitesi’nin performansinin ve islevselliginin e llgili kisinin temel hak
gelistirilmesi ~ ve  iyilestirilmesine  yodnelik ve Ozgirliklerine zarar
faaliyetlerin yUrGtulmesi vermemek  kaydiyla,
veri sorumlusunun

mesru menfaatleri igin
veri islenmesinin
zorunlu olmasi

Deneyim ve Memnuniyetinizin Artmasi

e Internet Sitesi deneyiminizin iyilestirilmesi ve e Acik Riza
memnuniyetinizin arttirilmasi, Internet
Sitesi’nin iceriginin size gore
kisisellestirilmesine ~ yonelik  faaliyetlerin
yuratilmesi

5. STAR’m Cerezleri Toplama Yontemi

STAR olarak kisisel veri isleme amaglarini gergeklestirmek i¢in ihtiyag duydugumuz kisisel
verilerinizi elektronik ortamda ve g¢erezler vasitasiyla otomatik olan ydntemlerle
toplamaktayiz.

6. STAR Tarafindan Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

STAR olarak, Aydinlatma Metni kapsaminda islenen kisisel verilerinizin yurt iginde
aktarimimin gerekli olmasi halinde Kanun’un 8. maddesine, kisisel verilerinizin yurt digina
aktariminin gerekli olmas1 halinde ise Kanun’un 9. maddesinde yer alan diizenlemelere uygun
hareket ederek ve Kanun’un genel ilkelerine riayet ederek aktarmaktayiz.

STAR, Aydinlatma Metni kapsaminda kisgisel verilerinizi, kisisel verilerin isleme amaglarini
gerceklestirmek tlizere destek veya hizmet aldigi iiclincii kisilerle (bulut bilisim hizmeti
saglayicilart da dahil olmak iizere) ve diger SOCAR Tiirkiye grup sirketleri ile s6z konusu
amagclarin gergeklestirilmesi saglamak amaciyla paylasabilecektir.

Bu paylasimlara ek olarak Internet Sitesi’nin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, yazilim kaynakl
hatalarin giderilmesi amaciyla da kisisel verileriniz iigiincii kisilerle ve Internet Sitesi’nden
elde edilen kisisel verileriniz gerekmesi halinde yasal siireglerin yiiriitiilmesi amaciyla talepte
bulunan adli ve idari makamlarla veya kurum ve kuruluslarla da paylasilabilecektir.
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7. STAR Tarafindan Kisisel Verilerinizin Giivenligini Saglamak Icin Alinan
Onlemler

STAR olarak kisisel verilerinizin hukuka aykir1 olarak islenmemesini, kisisel verilerinize
hukuka aykir1 olarak erisilmemesini ve kisisel verilerinizin gilivenli sekilde saklanmasin
saglamak amaciyla gerekli tiim idari ve teknik tedbirleri almaktayiz.

STAR olarak kisisel verilerin giivenligini saglamak adina aldigimiz teknik ve idari tedbirleri
stirekli olarak gozden ge¢irmekte ve alinmasi gereken yeni tedbirler ortaya ¢ikmasi halinde bu
tedbirleri devreye almaktayi1z.

8. Ilgili Kisi Olarak Haklarimz

KVKK m.11°de yer alan “Igili Kisinin Haklarini” veri sorumlusu olan STAR’a basvurarak
kullanabilirsiniz.

Buna gore,
o Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verilerinizin islenmis olmasi1 halinde bu kisisel verilerin nasil islendigine iligkin
bilgi talep etme,

e Kigisel verilerinizin islenme amacini ve bu amaca uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Kigisel verilerinizin yurt iginde veya yurt disinda aktarildigi/paylasildig: kisiler
hakkinda bilgi edinme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
talep etme,

o KVKK’nin 6ngdrdiigii sartlar olustugu takdirde silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerinizin diizeltilmesi, silinmesi ve yok edilmesi halinde bu durumun
onceden paylasilan/aktarilan tligiincii kisilere bildirilmesini isteme,

¢ Kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
sizin aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e KVKK’ya aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde, zararin
giderilmesini talep etme haklarmiz bulunmaktadir.

KVKK m. 11 kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslan
Hakkinda Teblig ’ndeki usul ve esaslara uygun sekilde Veri Sorumlusu olan STAR’1n merkez
adresi olan Ayazaga Mahallesi Azerbaycan Cad. Vadistanbul- SOCAR Plaza 1D Blok Apt.
No: 3 E/1, 34485, Sariyer/istanbul’a yazili olarak iletebilir, ayrica her tiirlii soru ve bilgi
talebinizi SOCAR Turkiye Uyum Departmani’na compliance@socar.com.tr e-posta adresi
uzerinden iletebilirsiniz.
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